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Wstęp 
 
Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z serwisu internetowego www.etx.pl (dalej: 
„Serwis”), w szczególności zasady świadczenia usług drogą elektroniczną, w tym zasady 
korzystania z formularzy dostępnych w Serwisie. 
 
Regulamin określa również prawa i obowiązki Użytkowników Serwisu oraz Administratora, w 
tym zasady odpowiedzialności oraz warunki korzystania z funkcjonalności Serwisu. 
 
Serwis ma charakter informacyjno-ofertowy i służy w szczególności prezentacji profilu 
działalności, oferty, specjalizacji oraz doświadczenia Administratora, w tym zrealizowanych 
projektów. Serwis umożliwia także kontakt z Administratorem oraz zapoznanie się z aktualnie 
prowadzonymi przez Administratora rekrutacjami.  
 
Regulamin skierowany jest zarówno do konsumentów, jak i do przedsiębiorców 
korzystających z Serwisu. 
 
Niniejszy Regulamin stanowi również wykonanie obowiązków informacyjnych ciążących na 
Administratorze wynikających z przepisów ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług 
drogą elektroniczną. 
 
Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.06.2026 r.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

http://www.etx.pl/
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I. DEFINICJE 

Użyte w niniejszym Regulaminie definicje mają następujące znaczenie: 
1) Administrator – ELEKTROTERMEX SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 

z siedzibą w Ostrołęce, ul. Bohaterów Westerplatte 5, 07 – 410 Ostrołęka, 
zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku XII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000094183, NIP 7580000611, 
REGON 008025940, o kapitale zakładowym wynoszącym 5 051 500 zł, będąca 
właścicielem i administratorem serwisu internetowego www.etx.pl. 

2) Regulamin – niniejszy Regulamin serwisu internetowego www.etx.pl. 
3) Serwis – serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem 

www.etx.pl. 
4) Użytkownik – każda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna 

nieposiadająca osobowości prawnej, korzystająca z Serwisu lub jego funkcjonalności, 
w szczególności poprzez użycie formularza kontaktowego, formularza zgłoszeń 
serwisowych lub innych dostępnych w Serwisie funkcji. 

5) Konsument – osoba fizyczna dokonująca z Administratorem czynności prawnej 
niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową; 

6) Kodeks cywilny – ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 
7) Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną - z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu 

usług drogą elektroniczną. 
8) Przedsiębiorca – przedsiębiorca w rozumieniu Kodeksu cywilnego, tj. osoba fizyczna, 

osoba prawna i jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, której przepisy 
szczególne przyznają zdolność, prowadząca we własnym imieniu działalność 
gospodarczą lub zawodową. 

9) Przedsiębiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierająca umowę z 
Administratorem bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści 
tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikającego 
w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, 
udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej. 

10) Strony – oznacza łącznie Administratora oraz Użytkownika. 
11) Usługi elektroniczne - usługi w rozumieniu Ustawy o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną, tj. świadczone bez jednoczesnej obecności stron (na odległość), 
poprzez przekaz danych na indywidualne żądanie Użytkownika, przesyłane i 
otrzymywane za pomocą urządzeń do elektronicznego przetwarzania, włącznie z 
kompresją cyfrową, i przechowywania danych, która jest w całości nadawana, 
odbierana lub transmitowana za pomocą sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu 
ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej. 

12) Formularz kontaktowy – elektroniczny formularz umożliwiający Użytkownikowi 
przesłanie zapytania do Administratora.  

13) Formularz serwisowy – formularz umożliwiający Użytkownikowi zgłoszenie 

https://sip.lex.pl/#/document/22035493
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zapotrzebowania na usługi serwisowe, naprawcze lub obsługę urządzeń świadczone 
przez Administratora, w szczególności w ramach łączącego Użytkownika i 
Administratora stosunku prawnego lub w celu uzyskania informacji o możliwość 
zawarcia umowy o świadczenie tych usług. 

14) Usługi serwisowe – usługi świadczone przez Administratora w ramach prowadzonej 
przez niego działalności gospodarczej, obejmujące w szczególności uruchomienie, 
przeglądy okresowe, dostawę części zamiennych, modernizację istniejących 
realizacji, monitoring oraz wsparcie techniczne urządzeń. 

15) Umowa główna – oznacza umowę zawieraną pomiędzy Użytkownikiem a 
Administratorem na podstawie indywidualnych ustaleń Stron, dotyczącą usług 
świadczonych przez Administratora, w szczególności usług prezentowanych w 
Serwisie, zawieraną poza Serwisem, w drodze korespondencji elektronicznej lub 
innych uzgodnień Stron. 

16) Rekrutacja - proces prowadzony przez Administratora obejmujący w szczególności 
publikację w Serwisie informacji o aktualnych ofertach pracy oraz umożliwienie 
Użytkownikom przesyłanie dokumentów aplikacyjnych za pośrednictwem 
dedykowanego formularza lub innych rozwiązań komunikacyjnych udostępnionych w 
Serwisie. 

17) Newsletter – usługa polegająca na cyklicznym przesyłaniu przez Administratora, jeżeli 
jest udostępniana, na podany przez Użytkownika adres e-mail informacji handlowych, 
organizacyjnych lub marketingowych, w szczególności Serwisu, oferty oraz 
aktualności, o zakresie tematycznym związanym z działalnością gospodarczą 
prowadzoną przez Administratora. 

18) Ankieta satysfakcji – funkcjonalność Serwisu, jeżeli jest udostępniana, umożliwiająca 
Użytkownikom, którzy skorzystali z oferty Administratora, przekazywanie opinii, ocen 
oraz informacji zwrotnych dotyczących korzystania z Serwisu lub usług świadczonych 
przez Administratora. 

19) Polityka prywatności – odrębny dokument udostępniany nieodpłatnie w Serwisie 
przez Administratora, określający zasady przetwarzania danych osobowych 
Użytkowników. 

20) Polityka cookies – odrębny dokument udostępniany nieodpłatnie w Serwisie przez 
Administratora, określający zasady wykorzystywania plików cookies oraz podobnych 
technologii w Serwisie. 
 

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Regulamin uwzględnia przepisy ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz 
innych właściwych przepisów prawa i określa zasady funkcjonowania Serwisu oraz 
świadczenia Usług elektronicznych w jego ramach. 

2. Regulamin w szczególności obejmuje: 
a) rodzaje i zakres Usług elektronicznych, 
b) warunki świadczenia Usług elektronicznych, w tym wymagania techniczne 
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niezbędne do współpracy z systemem teleinformatycznym Usługodawcy oraz 
informacje o zakazie dostarczania przez Użytkownika treści o charakterze 
bezprawnym, 

c) warunki zawierania i rozwiązywania umów o świadczenie Usług elektronicznych, 
d) postanowienia dotyczące własności intelektualnej oraz Umowy głównej, która może 

zostać zawarta pomiędzy Użytkownikiem a Administratorem w ramach prowadzonej 
przez Administratora działalności gospodarczej, 

e) kwestie dotyczące przetwarzania i ochrony danych osobowych oraz korzystania z 
plików cookies. 

3. Administrator nieodpłatnie udostępnia Użytkownikowi Regulamin w Serwisie, w sposób 
umożliwiający jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego treści za pomocą systemu 
teleinformatycznego, którym posługuje się Użytkownik. 

4. Treści Serwisu skierowane są do osób zainteresowanych ofertą Administratora,  
w szczególności w zakresie urządzeń i rozwiązań ciepłowniczych, usług serwisowych oraz 
możliwości kontaktu i współpracy z Administratorem. 

5. Serwis zawiera prezentację, zakres i opis usług świadczonych przez Administratora. 
Informacje zamieszczone w Serwisie nie stanowią oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu 
cywilnego. 

6. Użytkownik ma możliwość skontaktowania się z Administratorem za pośrednictwem: 
a) poczty elektronicznej poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres: etx@etx.pl, 
b) kontaktu telefonicznego pod numerem: (29) 760 43 00, 
c) formularza kontaktowego dostępnego w Serwisie,  
d) zgłoszeń serwisowych – za pośrednictwem formularza serwisowego dostępnego w 

Serwisie, poczty elektronicznej:  serwis@etx.pl lub telefonicznie z Działem Serwisu 
pod numerem: (29) 766 32 75, 

e) przesyłania dokumentów aplikacyjnych – za pośrednictwem formularza 
rekrutacyjnego, o ile jest udostępniony lub poczty elektronicznej: rekrutacja@etx.pl, 

f) korespondencyjnie na adres siedziby Administratora: ELEKTROTERMEX SPÓŁKA  
Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, ul. Bohaterów Westerplatte 5, 07 – 410 
Ostrołęka. 
 

III. ŚWIADCZENIE I RODZAJE USŁUG ELEKTRONICZNYCH  
 

1. Administrator świadczy Usługi elektroniczne, o których mowa w niniejszym punkcie, 
nieodpłatnie dla wszystkich Użytkowników. 

2. Wraz z otwarciem Serwisu i rozpoczęciem korzystania z jego funkcjonalności dochodzi do 
zawarcia umowy o świadczenie Usługi elektronicznej w postaci korzystania przez 
Użytkownika z Serwisu, obejmującej w szczególności przeglądanie treści informacyjnych 
dotyczących działalności Administratora, w tym zapoznawanie się z ofertą, informacjami 
dotyczącymi Usług serwisowych oraz możliwościami kontaktu i współpracy. 

3. Umowa, o której mowa w ust. 2, zawierana jest na czas nieoznaczony i obowiązuje przez 
okres korzystania z Serwisu. Umowa ulega rozwiązaniu z chwilą zaprzestania korzystania 

mailto:etx@etx.pl
tel:+48297604300
mailto:serwis@etx.pl
mailto:(29)%20766%2032%2075
mailto:rekrutacja@etx.pl
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z Serwisu, w tym jego opuszczenia przez Użytkownika. 
4. Skorzystanie przez Użytkownika z funkcji formularza kontaktowego stanowi odrębną 

Usługę elektroniczną. Zawarcie umowy następuje z chwilą wysłania wiadomości przez 
Użytkownika, a jej rozwiązanie następuje z chwilą zakończenia korespondencji 
prowadzonej przez Administratora. 

5. Skorzystanie przez Użytkownika z formularza serwisowego stanowi odrębną Usługę 
elektroniczną, polegającą na zgłoszeniu zapotrzebowania na Usługi serwisowe. Zawarcie 
umowy następuje z chwilą przesłania zgłoszenia przez Użytkownika. Umowa ulega 
rozwiązaniu z chwilą przesłania przez Administratora pierwszej odpowiedzi dotyczącej 
zgłoszenia, obejmującej w szczególności potwierdzenie jego otrzymania lub udzielenie 
informacji zwrotnej. 

6. Celem uniknięcia wszelkich wątpliwości, Usługa elektroniczna, o której mowa w ust. 5 
powyżej, obejmuje wyłącznie umożliwienie Użytkownikowi przesłania zgłoszenia i nie 
obejmuje podjęcia i wykonania usług serwisowych ani jakichkolwiek czynności 
naprawczych lub technicznych przez Administratora, które mogą być przedmiotem 
odrębnych ustaleń Stron. 

7. Przesyłanie dokumentów aplikacyjnych w ramach procesów rekrutacyjnych stanowi 
odrębną Usługę elektroniczną świadczoną za pośrednictwem funkcjonalności dostępnych 
w Serwisie. Szczegółowe zasady dotyczące rekrutacji określone są w dalszej części 
Regulaminu. 

8. Wysłanie formularza kontaktowego, formularza serwisowego lub innych formularzy 
dostępnych w Serwisie, stanowi wyłącznie czynność techniczną umożliwiającą 
przekazanie wiadomości do Administratora i nie stanowi zawarcia umowy innej niż umowa 
o świadczenie Usługi elektronicznej. 

9. Dalsze czynności podejmowane przez Strony po przesłaniu formularza mogą prowadzić do 
zawarcia odrębnej umowy lub nawiązania odrębnego stosunku prawnego, niezależnego od 
świadczenia Usługi elektronicznej polegającej na korzystaniu z Serwisu. 

 
IV. FROMULARZE KONTAKTOWE I SERWISOWE 

 
1. Serwis umożliwia Użytkownikom kontakt z Administratorem za pośrednictwem formularzy 

kontaktowych lub innych formularzy udostępnionych w Serwisie. 
2. Skorzystanie z formularzy wymaga podania danych oznaczonych jako obowiązkowe, 

niezbędnych do obsługi zapytania. 
3. Użytkownik zobowiązuje się do podawania danych prawdziwych, aktualnych oraz 

nienaruszających praw osób trzecich. 
4. Administrator wykorzystuje dane przekazane w formularzu wyłącznie w celu obsługi 

zapytania, udzielenia odpowiedzi lub prowadzenia dalszej korespondencji, a w przypadku 
podjęcia przez Użytkownika decyzji o zawarciu Umowy głównej z Administratorem – także 
w celu podjęcia działań zmierzających do jej zawarcia oraz jej wykonania. 

5. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych oraz zasad 
stosowania plików cookies określa Polityka Prywatności oraz Polityka cookies dostępna w 
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Serwisie. 
 

V. REKRUTACJA 
 

1. Serwis może umożliwiać przesyłanie zgłoszeń rekrutacyjnych w przypadku prowadzenia 
przez Administratora aktualnych rekrutacji, w szczególności za pośrednictwem 
formularza rekrutacyjnego, o ile jest on dostępny w Serwisie, lub poprzez przesłanie 
dokumentów aplikacyjnych (np. CV, listu motywacyjnego) na adres e-mail Administratora: 
rekrutacja@etx.pl. 

2. Przesłanie zgłoszenia rekrutacyjnego jest dobrowolne. 
3. Użytkownik zobowiązuje się do podawania danych aktualnych oraz zgodnych z prawdą. 
4. Dane przekazane w ramach procesu rekrutacyjnego są wykorzystywane wyłącznie w celu 

przeprowadzenia danego procesu rekrutacyjnego, chyba że Użytkownik wyrazi odrębną 
zgodę na ich wykorzystanie w przyszłych rekrutacjach. 

5. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych określa Polityka 
Prywatności dostępna w Serwisie. 

 
VI. ANKIETA SATYSFAKCJI, OPINIE, NEWSLETTER ORAZ MEDIA SPOŁECZNOŚCIOWE 

 
1. Serwis może umożliwiać Użytkownikom udział w ankietach satysfakcji dotyczących 

jakości i prawidłowości wykonywania usług przez Administratora w ramach umów 
zawartych pomiędzy Stronami, a także zapis do newslettera, o ile takie funkcjonalności 
zostaną udostępnione. 

2. Udział w ankietach przez Użytkownika lub jego zapis do newslettera jest dobrowolny.  
3. Użytkownik zobowiązuje się do zamieszczania treści rzetelnych, zgodnych z prawdą oraz 

nienaruszających praw osób trzecich.  
4. Postanowienia punktu VI Regulaminu stosuje się odpowiednio do aktywności Użytkownika 

w mediach społecznościowych Administratora, w szczególności w zakresie 
publikowanych komentarzy, opinii oraz innych treści. 

5. Administrator zastrzega sobie prawo do moderowania, ukrywania lub usuwania treści 
naruszających prawo, dobre obyczaje lub postanowienia Regulaminu, Polityki prywatności 
lub Polityki cookies, w szczególności na profilach w mediach społecznościowych 
Administratora. 
 

VII. WYMAGANIA TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU 
 

1. W celu prawidłowego korzystania przez Użytkownika z Serwisu niezbędna jest współpraca 
pomiędzy systemami teleinformatycznymi Użytkownika i Administratora. 

2. Współpracę, o której mowa w ust. 1 powyżej, zapewnia łączne spełnienie przez system 
teleinformatyczny Użytkownika minimalnych wymagań technicznych w postaci: 

a) dostępu do sieci Internet, 
b) odpowiedniego oprogramowania, 
c) aktualnej przeglądarki internetowej, np.: Chrome, Firefox, Internet Explorer, Opera lub 

innej obsługującej m.in. standardy HTML5 i JavaScript (zaleca się korzystanie z 



7 
 

najnowszych wersji przeglądarek w celu zapewnienia pełnej funkcjonalności Serwisu), 
- za pośrednictwem urządzenia końcowego przy pomocy którego Użytkownik korzysta z 

Serwisu. 
3. Prawidłowe działanie Serwisu uzależnione jest od stabilnego połączenia internetowego 

na urządzeniu końcowym Użytkownika. Administrator nie ponosi odpowiedzialności za 
ograniczenia w dostępie do Serwisu wynikające z jakości lub przerw w połączeniu 
internetowym po stronie Użytkownika. 

4. Serwis może wykorzystywać pliki cookies (tzw. „ciasteczka”) w celu zapewnienia 
prawidłowego działania, dostosowania treści do preferencji Użytkownika oraz w celach 
statystycznych. Szczegółowe informacje dotyczące cookies zostały określone w odrębnej 
Polityce cookies udostępnionej w Serwisie Administratora. 

5. Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia dostępu do Serwisu w 
związku z koniecznością przeprowadzenia prac technicznych, konserwacji, aktualizacji lub 
wystąpieniem awarii Serwisu. W przypadkach, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, 
Administrator dołoży starań, aby przerwy w prawidłowym działaniu Serwisu były możliwie 
jak najkrótsze. 

6. Administrator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe działanie Serwisu 
wynikające z używanego przez Użytkownika urządzenia, przeglądarki lub oprogramowania. 
Administrator nie gwarantuje pełnej dostępności wszystkich funkcji Serwisu w ramach 
rożnych konfiguracji sprzętowo-systemowych. W konsekwencji mogą wystąpić różnice w 
wyglądzie lub funkcjonalności Serwisu, które nie stanowią podstawy do roszczeń wobec 
Administratora. 

 
VIII. ZAGROŻENIA ZWIĄZANE Z KORZYSTANIEM Z SERWISU 

 
1. Korzystanie z Serwisu, jak z każdego rodzaju serwisów internetowych czy usług 

elektronicznych w sieci Internet, może wiązać się z potencjonalnymi zagrożeniami 
wynikającymi z jego użytkowania. W szczególności z ryzykiem nieautoryzowanego 
dostępu do danych Użytkownika i ich modyfikacji, wprowadzenia szkodliwego 
oprogramowania lub prób naruszenia bezpieczeństwa systemu przez osoby 
nieuprawnione.  

2. W celu  zminimalizowania wystąpienia powyższych zagrożeń lub ryzyk, Administrator 
rekomenduje stosowanie przez Użytkownika odpowiednich środków bezpieczeństwa, w 
szczególności oprogramowania antywirusowego oraz zabezpieczonego połączenia 
internetowego. 

3. Administrator podejmuje działania mające na celu zapewnienia bezpieczeństwa Serwisu 
w sieci Internet, jednak nie może zagwarantować całkowitego wyeliminowania 
wystąpienia wszelkich zagrożeń i ryzyk związanych z korzystaniem z Internetu. 

 
IX. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU PRZEZ UŻYTKOWNIKA  

 
1. Użytkownik zobowiązany jest korzystać z Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz z 
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jednoczesnym poszanowaniem zasad przyjętych w niniejszym Regulaminie, Polityce 
prywatności oraz Polityce cookie Serwisu, zgodnie z przepisami obowiązującego prawa 
oraz zasadami współżycia społecznego. 

2. Użytkownik powinien powstrzymać się od działań mogących zakłócić prawidłowe 
funkcjonowanie Serwisu, w szczególności poprzez: 

a) podejmowanie prób uzyskania nieautoryzowanego dostępu do Serwisu lub jego 
zasobów (działania o charakterze hakerskim lub programistycznym), 

b) wprowadzanie do Serwisu szkodliwego oprogramowania, w tym w szczególności 
wirusów, trojanów i innego złośliwego oprogramowania, 

c)  zamieszczanie jakichkolwiek innych programów, plików, aplikacji, w tym ich 
rozszerzeń, które mogłyby negatywnie wpłynąć na działanie Serwisu lub nadmiernie 
obciążyć jego infrastrukturę, 

d) omijanie zabezpieczeń Serwisu poprzez wykorzystywanie tzw. luk bezpieczeństwa. 
3. Użytkownik nie jest uprawniony do umieszczania, przesyłania ani udostępniania za 

pośrednictwem Serwisu  treści: 
a) niezgodnych z prawem, w szczególności za pośrednictwem dostępnych w Serwisie 

formularzy, 
b) naruszających prawa osób trzecich, w tym praw autorskich i dóbr osobistych, 
c) naruszających przepisy o ochronie danych osobowych, w szczególności 

Rozporządzenia rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych), 

d) wulgarnych, obraźliwych lub sprzecznych z dobrymi obyczajami. 
4. Użytkownik nie jest uprawniony wykorzystywać treści zamieszczone w Serwisie w sposób 

wykraczający poza użytek własny, tj. naruszać prawa własności intelektualnej 
Administratora.  

5. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za sposób korzystania z Serwisu oraz za działania 
podejmowane za jego pośrednictwem, w szczególności za wprowadzane lub przesyłane 
treści.  

6. Administrator może ograniczyć możliwość korzystania z formularzy kontaktowych lub 
blokować możliwość przesyłania wiadomości w przypadku naruszenia przez Użytkownika 
Regulaminu, obowiązujących w Serwisie polityk lub przepisów prawa, w szczególności w 
przypadku działań o charakterze spamu, nadużyć lub prób zakłócenia funkcjonowania 
Serwisu. 

7. Powyższe postanowienia pkt IX Regulaminu mają odpowiednie zastosowanie również do 
aktywności Użytkownika w mediach społecznościowych Administratora, w szczególności 
w zakresie publikowanych komentarzy, opinii oraz innych treści. 

 
X. WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA 
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1. Wszelkie treści dostępne w Serwisie, w szczególności: 
a) nazwa Administratora, 
b) domena, 
c) logo, 
d) opisy, 
e) elementy graficzne, 
f) układ strony, 
g) dokumenty prawne (m.in. regulaminy, polityki), 
h) wszelkie inne materiały i informacje zamieszone w Serwisie, 

- stanowią przedmiot praw autorskich Administratora lub innych uprawnionych 
podmiotów i podlegają ochronie prawnej wynikającej z przepisów  ustawy z dnia 4 
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

2. Użytkownik nie nabywa żadnych praw do treści udostępnianych w Serwisie, w 
szczególności praw autorskich ani praw do ich dalszego wykorzystywania. 

3. Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie, publiczne 
udostępnianie lub wykorzystywanie treści Serwisu w jakiejkolwiek formie bez uprzedniej 
zgody Administratora, z wyjątkiem przypadków dozwolonych przez obowiązujące 
przepisy prawa oraz za wyjątkiem udostępniania treści Serwisu poprzez publikację 
linków do Serwisu w mediach społecznościowych lub innych kanałach komunikacji. 

4. Dopuszczalne jest korzystanie z treści wyłącznie w zakresie własnego użytku 
osobistego, o ile nie narusza to praw Administratora lub osób trzecich. 

5. Naruszenie postanowień niniejszego punktu może stanowić naruszenie praw autorskich 
Administratora i skutkować odpowiedzialnością Użytkownika przewidzianą w 
odpowiednich przepisach prawa. 

 
XI. UMOWA GŁÓWNA  

 
1. Do zawarcia Umowy głównej pomiędzy Użytkownikiem a Administratorem dochodzi 

wyłącznie w wyniku odrębnych ustaleń Stron, w szczególności poprzez akceptację 
warunków współpracy, potwierdzenie ustaleń lub zawarcie odrębnej umowy. 

2. W przypadku zawarcia Umowy głównej z Użytkownikiem będącym Konsumentem 
zastosowanie mają również odpowiednie przepisy prawa, w szczególności ustawa z dnia 
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz przepisy Kodeksu cywilnego. 

3. Użytkownik może zgłaszać uwagi lub nieprawidłowości dotyczące funkcjonowania 
Serwisu za pośrednictwem formularza kontaktowego lub adresów e-mail Administratora 
dostępnych w Serwisie. 

4. Postanowienia niniejszego punktu dotyczące Konsumenta stosuje się odpowiednio do 
Przedsiębiorcy na prawach konsumenta. 

 
XII. DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES 

 
1. W związku z korzystaniem z Serwisu, w szczególności poprzez przesyłanie danych za 
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pośrednictwem formularzy kontaktowych, Administrator może przetwarzać dane 
osobowe Użytkowników jako administrator danych w rozumieniu przepisów o ochronie 
danych osobowych (RODO). 

2. Serwis może wykorzystywać pliki cookies w celu zapewnienia prawidłowego działania, 
analizy ruchu oraz dostosowania treści do potrzeb Użytkowników. 

3. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych oraz 
wykorzystywania plików cookies znajdują się odpowiednio w Polityce prywatności oraz 
Polityce cookies dostępnych w Serwisie Administartora. 

 

XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Regulamin jest dostępny w języku polskim. 
2. Prawem właściwym dla rozstrzygania wszelkich wątpliwości interpretacyjnych 

Regulaminu i sporów z niego wynikających, jest prawo polskie, chyba że powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa stanowią inaczej. 

3. W przypadku sporów z Użytkownikami będącymi Konsumentami lub Przedsiębiorcami na 
prawach konsumenta, sądem miejscowo właściwym do ich rozstrzygania będzie sąd 
właściwy zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego. 

4. W przypadku sporów z Użytkownikami będącymi Przedsiębiorcami, sądem właściwym 
miejscowo dla rozstrzygania sporów jest sąd właściwy ze względu na siedzibę 
Administratora.  

5. Administrator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie w każdym 
czasie, w szczególności w przypadku: 
a) zmiany przepisów prawa,  
b) zmiany danych kontaktowych Administratora,  
c) zmian funkcjonalności Serwisu, w tym dodania lub usunięcia dostępnych usług 

elektronicznych (np. formularzy kontaktowych, formularza rekrutacyjnego, 
newslettera lub innych funkcji Serwisu), konieczności dostosowania Regulaminu do 
zmian technicznych lub organizacyjnych dotyczących funkcjonowania Serwisu.  

6. O każdej zmianie Regulaminu Użytkownicy zostaną poinformowani poprzez 
zamieszczenie stosownej informacji w Serwisie. 

7. Regulamin w niniejszej wersji wchodzi w życie i obowiązuje od dnia 01.06.2026 r.  
 
 


